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Szerokie spektrum aplikacji Ganon podczas Remabays 2018

irma Canon na tegoroczne targi
RemaDays Warsaw 2018 (hala F,
stoisko S25) przygotowata zupetnie
inny od dotychczasowego sposéb
prezentacji swoich rozwigzan. W tym
roku Canon skupi sie na pokazaniu sze-
rokiego spektrum zastosowan swoich
urzgdzen druku poprzez perspektywe
aplikacji, czyli produktéw, ktére moga
by¢ wykonane na urzgdzeniach. W obec-
nych czasach to wtasnie aplikacje druku
sg tym, co najbardziej interesuje klienta
i 0 czym chce rozmawiac€. Istotne dla
niego jest to, jaki rodzaj aplikacji moze
przygotowa¢ na danym urzadzeniu,
nie zas samo urzadzenie. Najnowsze
badania rynku i doswiadczenia firm
poligraficznych potwierdzajg te trendy.

Dzisiaj, gdy marketerzy méwia o pla-
nowanych, wielokanatowych dziata-
niach marketingowych, zwracaja uwage
przede wszystkim na droge, jaka po-
konuje klient — od pierwszej interakcji
z komunikatem reklamowym po doko-
nanie konwersji, czyli zakupu.

Wraz ze wzrostem ilosci danych gro-
madzonych na temat klientéw rosnie
znaczenie informacji, ktére sg niezbed-
ne dla lepszego zrozumienia zachowan
konsumentéw i pozwalajg dostosowac
przekaz oraz oferte do kazdego z nich
indywidualnie. To z kolei sprawia, ze
dob6r odpowiednich aplikacji druku, inte-
gracja dziatan offline-online oraz perso-
nalizacja przekazu stajg sie priorytetowe
w relacjach z klientami. Aby dotrze¢ do
klienta kompleksowo, za pomocg wielu
kanatow, konieczne jest przekazywanie
mu odpowiednich informacji za pomoca
odpowiedniego nosnika i we wtasciwym
czasie przy jednoczesnym zachowaniu
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spéjnosci wizerunku marki. 70% bada-
nych wskazuje, ze personalizowane
wysytki pocztowe s3 lepiej odbierane
niz komunikacja e-mailowa (Royal Mail
MarketReach, 2017).

Ogromne mozliwosci wykorzysta-
nia druku do dziatain promocyjnych to
wspaniata okazja dla dostawcéw ustug
druku, aby pokaza¢ klientom, jak za
pomoca niestandardowych aplikacji
uzupetni¢ kanaty cyfrowe, wzbogacajac
doSwiadczenia koncowego odbiorcy.
Zwazywszy na wzrost kosztéw pozyska-
nia klienta, komunikowanie sie ze staty-
mi klientami w spos6b, ktéry przyczynia
sie do wzmacniania relacji z nimi, jest
wazniejsze niz kiedykolwiek.

OPAKOWANIA

Wyrdznienie przekazu sposréd produk-
téw konkurencji na pétce sklepowej to
jedno z kluczowych wyzwan stojgcych
nie tylko przed marketerami tworzacymi
kampanie cyfrowe — w podobnym stop-
niu oddziatuje to na branze opakowan.

Opakowanie to wciagz kluczowy ele-
ment, ktory przyciaga uwage klienta
podczas pierwszego kontaktu z produk-
tem - ciekawie zaprojektowane potrafi
zainteresowac, a nawet wywotac okre-
Slong decyzje zakupowa. Nic dziwnego,
skoro az 8 na 10 marketerow wska-
zuje na wyzszg efektywnosé dziatan
promocyjnych w punktach sprzedazy
niz dziatan online (Creo, Point of Sale
Industry Report, 2017).

Dobrze zaprojektowane i profesjo-
nalnie wyprodukowane opakowanie
to przede wszystkim wazny element
komunikowania wartosci zwigzanych
z produktem i marka — jego projekt i wy-
konanie nie tylko sktania do zakupu,
ale — co wazniejsze — pomaga zapisac
sie w Swiadomosci klienta na dtuzej.

KOMUNIKACJA INDOOR

Jesli mowa o aplikacjach druku wykorzy-
stywanych w punktach sprzedazy, bar-
dzo waznym narzedziem promocyjnym
sg wewnetrzne drukowane materiaty
reklamowe. Banery, plakaty reklamo-
wo-promocyjne czy bardziej innowacyj-
ne wykorzystanie powierzchni witryn

sklepowych (np. window film) dziatajg
na klientéw dwutorowo: z jednej strony
zachecajg do wejscia do sklepu, jesz-
cze zanim klient podejmie te decyzje;
z drugiej za$ pozwalaja lepiej odszukac
konkretny produkt juz w samym punkcie
sprzedazy — przyciagajac kuszaca ofertg
czy wyrdzniajaca sie kreacja graficzna.

OUT OF HOME

Warto jednak pamietaé¢, ze obecne tech-
nologie druku cyfrowego pozwalaja wyjs¢
marketerom i dostawcom ustug druku
poza standardowe kanaty komunikacji
i rozwing¢ dotychczasowe narzedzia
0 nowe zastosowania. Potgczenie dziatan
offline (druk plakatow z komunikatem
marketingowym) z analiza konwersji dzieki
narzedziom online (np. poprzez nadruk
specjalnych QR Code’éw) sprawia, ze
dzieki wysokiej jakosci materiatom dru-
kowanym mozemy przygotowac i wyprodu-
kowac atrakcyjne materiaty do wielokana-
towej komunikacji dla naszych klientow.
taczenie kanatéw komunikacji tak, aby
wykorzysta¢ mocne strony kazdego z nich,
moze pozytywnie wptyngé na reakcje po-
szczegblnych klientéw. To doskonata oka-
zja dla wszystkich dostawcéw ustug druku
zajmujgcych sie komunikacja biznesowa,
niezaleznie od tego, czy oferujg druk
transakcyjny, materiaty do marketingu
bezposredniego czy kompleksowe ustugi
zarzgdzania komunikacjg z klientem.

Te oraz inne innowacyjne aplikacje dru-
ku bedzie mozna zobaczy¢ na stoisku
Canon (hala F, stoisko $25) podczas
zblizajacych sie targow RemaDays
Warsaw 2018.
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